ILMERCATOQ E DOMINATO
DATRE GRANDI
OPERATORIUSA CHEORA
VEDONO ARISCHIO IL
LORO BUSINESS, ALIBABA
PUNTAMONEYGRAM. IN
ITALIA CARREFOURE
UNICREDIT IN PISTA.E
UNA APP PERMETTERA DI
OPERARE DAIBANCOMAT

Christian Benna

Milano
Aiuﬁamoli acasanostra:
a suon di App, bitcoin,
carte prepagate e Atm automa-
tici. Quando si parla la lingua
del business delle rimesse dei
migranti, le polemiche sull'ac-
coglienza si sciolgono come
neve al sole. Anzi, le sirene del
ricco mercato dei “poveri” ri-
chiamano I'interesse degli ope-
ratori pin disparati: dai tradi-
zionali protagonisti della filie-
radei pagamenti (banche, rice-
vitorie e supermercati) fino ai
big del digitale come Face-
book, Paypal, Alibaba e star-
tup specializzate nello svilup-
po dicriptomonete.
Sicapisce: fanno golaa tan-
ti quei 400 miliardi di dollari
che ogni anno vengono gene-
rati dai risparmi di 244 milio-
niimmigrati (+41% rispetto al
2001) e spediti alle famiglie di
origine. E non solo perché la
redditivitd promessa ¢ molto
allettante: stiamo parlando di
un costo medio di commissio-
ne intorno al 7,6% sul totale
del trasferimento di denaro,
come stimato dalla Banca
Mondiale, Ma soprattutto per-
ché nelsecolo delle migrazio-
ni di massa, le grandi aziende
hanno un occhio di riguardo
per questi “nuovi cittadini
consumatori” che oggi, pur fa-
ticando a sbarcare il lunario,
riescono a mettere da parte
un bel gruzzolo e spedirlo ai
familiari nei paesi di origine,
ma presto avranno bisogno
di un conto corrente in ban-
ca, dovranno riempire il car-
rello della spesa di beni dure-
voli e magari compreranno
anche una casa,

Rimesse a portata di click

Insomma, follow the mo-
ney &il nuovo slogan per fide-
lizzare e conquistare consu-
matori. Finoaieriil ricco busi-
ness dei “poveri”, era un affa-
re esclusivo per le storiche so-
cieth di money transfer: We-
stern Union, MoneyGram e
Ria-Euronet, tutte a capitale
americano e una presenza ca-
pillare in piti di 100 paesi al
mondo. Oggi, stimano gli ana-
listi di Infosys, solo il 46% del-
le rimesse passa attraverso il
canale fisico. Tutto il resto &
veicolato attraverso la rete
che, grazie alla praticiti ea co-
sti pilt bassi (intorno al 5,5%)
diventera presto il nastro glo-
bale dei trasferimenti di dena-
ro. E la partita delle rimesse
4.0 & appena cominciata.

La rivoluzione digitale sta
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L'INCHIESTA

IL GRANDE BUSINESS
DEI SOLDI DEGLI IMMIGRATI

Money transfer
banche e giganti web
a caccla diun business

da400 miliardi

[INUMERI]

Romania

e Bangladesh
le prime mete
delle rimesse
dal Bel Paese

Rumeni, bengalesi e filippini.
Ecco le comunita di stranieti
in Italia con la piui forte
propensione al risparmio, Al
primo posto della graduatoria
delle imesse dall'ltalia verso i
paesi di origine, seconde le
elaborazioni di Fondazione
Ismu, si conferma la Romania,
che dal 2014 costituisce il
principale Paese di
destinazione del denaro
inviato, e oggi rappresenta il
15% di tutte le destinazioni.
Balzain seconda posizione il
Bangladesh, che nel 20186,
con 487 milioni di euro di
rimesse, & diventato il
secondo per ammontare di
denaroricevuto dai propri
congittadiniin Ralia. Al terzo
posto troviamo le Filippine che
ricevono rimesse per 340
milioni di euro. Nel corso
dell’ultimo anno si registrano
aumenti importanti anche per
altri paesi asiatici, come Sri
Lanka (+39%), Pakistan
(+#20%), India (+11%), mentre
cresce nell’Europa dell’Est
I'Ucraina (+16%).

La regione dalla quale partono
plarimesse verso l'estero é la
Lombardia, con oltre 1,167
miliardi di euro inviato
all'esteronel 2016.La
provinciadi Roma, che nel
2005 inviava il 29% delle
rimesse, nel 2016 ha ridotto
notevolmente il suo peso
(13%9) e ha perso inun anno il
18% delle rimesse inviate nel
2015. Dalla provincia di
Milano, seconda in
graduatoria, sono stati spediti
all'estero 587 milioni di euro,
I'11% del totale. (ch.be.)
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scompaginando le carte di tut-
to il mercato dei money trans-
fer, mettendo sotto pressione
gli operatori tradizionali, Per
primi, ad aprire le danze del ri-
siko del settore, sono stati i ver-
tici di Paypal chenel 2015han-
no portato a termine I'acquisi-
zione di Xoom, societa di mo-
ney transfer digitale che punta
adiventare competitor di We-
stern Union e MoneyGram. A
ruota sono entrati in campa
anche gli altri grandi operatori
del digitale.

Facebook ha stretto un ac-
cordo con la startup Transfer
Wise per permettere ai propri
utenti di scambiare denaro
traipropri contatti, per oraso-
lo tra Nord America, Austra-
lia e Europa. E quindi il trasfe-
rimento di contanti tra Nord
e Sud del mondo & rinviato in
futuro. Perché non & affattofa-
cile replicare le infrastruttu-
re, soprattutto quelle legate al-
le normative e alla complian-
ce, di cui dispongono giganti
come MoneyGram e Western
Union in piu di 100 paesi del
mondo. Tant’é che Ant Finan-
cial, societa di pagamenti digi-
tali controllata da Alibaba, ha
deciso di prendere il “toro
per le corna” e ha lanciato
un’offerta pubblica di acqui-
sto per 1,5 miliardi di dollari
suMoneyGram.

La proposta, ha gettato nel
panico il mercato degli incum-
bent e reso ancora pil tese le
relazioni sino-americane, per-
ché damesi si parlava diun’in-
tegrazione tra Ria-Euronet e
MoneyGram, Adesso Ria, che
aveva a sua volta avanzato
un'offerta di un miliardo per
MoneyGram, chiama in causa
“rischi per la sicurezza nazio-
nale” se Alibaba dovesse spun-
tarla, in quanto flussi di dena-
ro globali finirebbero sotto
scrutinio e regolamenti cinesi.
Vista la delicatezza dell’argo-
mento, le autorita Usa stanno
prendendo tempo per valuta-
rel'offerta.

Intanto, tralevate discudie
processi di integrazione, la
corsa delle rimesse si riempie
di nuovi protagonisti. In Gran
Bretagna un imprenditore di
origini somale, Ismahil Ah-
med, & diventato lanuova stel-
la del Fintech da quando la
sua startup World Remit ha
raccolto pit di 100 milioni di
euro per la gestione via smart-
phone delle rimesse verso il
sud del mondo. E oggi World
Remit si lancia alla conquista
del mercato africano siglando
un accordo con Huawei che
rendei telefonini della compa-
gnia cinese delle piccole ban-
che tascabili.

Il caso Italia

1l mercato delle rimesse in
Italia & uno specchio fedele
della traiettoria dell'economia
nazionale, dove aumentano
gli invii di denaro degli itaiani
emigrati all'estero e diminui-
scono quelli degli immigrati
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Ricavi degli operatori money transter dalle transazioni digitali, in milioni di dollari
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nel nostro Paese verso il sud
delmondo.

Fino a qualche anno fala Pe-
nisola era il secondo mercato
in Buropa, dietro la Germania,
per volumi delle rimesse stima-
te intorno a 7 miliardi di euro
da Bankitalia. Tant'& che le ri-
messe, oggi valutate intorno a
5 miliardi di euro, anche se in
netto calo, rimangono un con-
tributo ben superiore a quello
pubblico alla cooperazione al-
1o sviluppo, intorno a 4 miliar-
didi euro. Il tutto mentre | Tta-
liatorna ad essere destinataria
di rimesse dei cittadini che
vanno all'estero a lavorare: nel
2016 le rimesse degli italiani
ammontano a 645 milioni con-
tro 478 milioni del 2011.

Anche nel nostro paese, tut-
tavia, il grande businesssi & ac-
corto delle potenzialita econo-
miche generate dai migranti.
E allora accanto alla folta rete
di 35 mila agenzie di money
transfer, 1'85% del mercato &
inmano a Western Union, Mo-
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LE RIMESSE DALLITALIA

In miliardi di euro

4,53

neyGram e Ria, sistanno affac-
ciando gli operatori tradiziona-
lidella filiera del denaro e nuo-
vi player del digitale. Per ren-
dersene conto basta andare a
fare la spesa nei nuovi punti
vendita di Carrefour Express,
che da supermercati tradizio-
nali si stanno trasformando in
Inoghi diservizia 360 grado, in
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Larrivo delle
piattaforme
online sta
rivoluzionando
il mercato dei
money transfer
eorastanno
entrando in
scenaanche

i bitcoin

550 fan o
53 55

un ummm \W:ulﬁﬂmu\ulu

clusa la possibilita di spedire
denaro all'estero. Anche gli
Atm delle banche danno il
benvenuto ai migranti: Unicre-
dit, gia partner italiano di Mo-
neygram, ha appena siglato
un'intesa per offiire servizi di
money transferin Romania: in
tutti gli sportelli automatici del
grupposara possibile inviare e

Da 2 miliardi a 230 milioni: il mistero del crollo dei flussi perlaCina

E un mistero di “scatole cinesi” quello che
aleggia sul crollo del mercato italiano delle
rimesse, Fino al 2013 i flussi piu

consistenti d

i trasferimenti di denaro

all’estero erano infatti diretti verso

Pechino. Nel

complesso, i cinesi d’ltalia

mandavano nella madre patria un bel

gruzzolo, supi

I'anno. Oggi quel flume di denaro, p

dalle secche

eriore a 2 miliardi di euro

gato dopolei

hi della

magistratura sul trasferimento
dall’ltalia alla Cina di 4 miliardi di
euro, che ha coinvolto la societa di
money transfer Money2Money e
anche Bank of China (che ha
patteggiato una sanzione
pecuniaria), oltre a 300 imputati

i di

ionea

del 2014 e del 2015 (800

milioni e poi sceso a 557 milioni) sié

ridottoaunri

igagnolo, pari ad appena 237

milioni, facendo cosi precipitare la
comunita cinese dal primo posto in
classifica delle rimesse made in Italy
all’ottava posizione. Nessuno sa dire con

certezza il pel

rché del crollo verticale Di

certoil

to si @ prog| te

delinquere, frode, riciclaggio.
Secondo gli inquirenti, i denari che
transitavano dall’agenzia
Money2Money, ora non plu in attivita,

erano i proventi di attivita

illecite e

dell’evasione fiscale, utilizzati poiin
Cina per comprare mercia basso
costo da rivendere in ltalia. (ch.be.)
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