
SPORTELLO DI INFORMAZIONE E 

ORIENTAMENTO

Fondazione Franco Verga C.O.I.

PUNTO DI ACCOGLIENZA

Primo contatto

Ascolto

Ricerca di soluzioni

INFORMAZIONI E CONSULENZA

Normative e procedure amministrative che regolano l'ingresso e il 

soggiorno dei cittadini stranieri in Italia



SUPPORTO NELLE PRATICHE BUROCRATICO-

AMMINISTRATIVE

Compilazione modulistica

Rilascio, rinnovo e conversione del permesso di soggiorno

ASSISTENZA PER PRATICHE ONLINE

Prenotazione appuntamenti per l’esame di lingua italiana, per il permesso di 

soggiorno CE lungo soggiornante

Avvio della procedura di ricongiungimento familiare

Compilazione e invio online della domanda di cittadinanza



PROBLEMATICHE E DIFFICOLTA’

RICONGIUNGIMENTI FAMILIARI

OSTACOLI GIURIDICI, ECONOMICI E PSICOLOGICI

Difficoltà inerenti a mancanza dei requisiti e ai tempi lunghi e 

all’iter previsto dalla legge per attuare un ricongiungimento 

familiare. 

Problemi che il nucleo familiare affronta in Italia dopo aver 

conseguito il ricongiungimento e che riguardano principalmente 

l’integrazione sociale dei nuovi arrivati.

ACQUISIZIONE DELLA CITTADINANZA

TEMPISTICHE

Lunga attesa da parte dello straniero per fare richiesta per la 

concessione della cittadinanza italiana. Bisogna inoltre attendere un 

ulteriore lasso di tempo prima di avere una risposta definitiva alla 

propria richiesta di concessione.



PROBLEMATICHE E DIFFICOLTA’

RINNOVO DEL PERMESSO DI SOGGIORNO

Difficoltà nell’ottenere un contratto di lavoro, che è sempre più 

spesso a breve termine o a chiamata. 

PERMESSO DI SOGGIORNO UE PER SOGGIORNANTI DI

LUNGO PERIODO

Lavorando in modo precario e talvolta senza contratto, i cittadini 

immigrati non riescono a dimostrare la disponibilità di un reddito 

adeguato e di conseguenza di un alloggio idoneo.

PRATICHE ONLINE

C’è un grande numero di cittadini stranieri che non dispongono di 

conoscenze informatiche di base, di una connessione Internet o che 

per problemi economici non possiedono un personal computer.


